
1) Зритель заходит по этой ссылке https://intickets.ru/refund/  

2) Выбирает метод возврата либо по Отмене, замене или переносу, или по желанию 

 
 

3) Далее спускается вниз и нажимает кнопку "хочу вернуть" 

 
4)  

 
5) 

 
  

 

https://intickets.ru/refund/


6) в поле «код» надо внести код, который придет зрителю на почту (если в папке «входящие» 

письма не будет, проверить папку «спам») Этот «код» является подтверждением e-mail адреса. 

 
 

7) 

 
 

 


